RULTS

brugel -

AL

W

5
TN

L'énergie et I'eau en canfiance
Energie en water met vertrouwen

*Nederlandse versie hieronder

Template rapport annuel fournisseurs

Ce rapport est demandé dans le cadre de Uarticle 12 de UArrété du 18 juillet 2002, fixant les
critéres et la procédure d’octroi, de renouvellement, de cession, et de retrait d ‘une autorisation
de fourniture d’électricité, et de Uarticle 12 de UArrété du Gouvernement de la Région de
Bruxelles-Capitale du 6 mai 2004, fixant les criteres et la procédure d’octroi, de renouvellement,
de cession, et de retrait d ‘une autorisation de fourniture de gaz.

Il établit la maniére dont le fournisseur a satisfait, au cours de 'année 2024, aux critéres visés
au chapitre Il des arrétés mentionnés ci-dessus.

1. Critéres relatifs a I'expérience professionnelle, a la qualité de l'organisation et aux
capacités techniques du fournisseur
a. Description détaillée de I'organigramme de ses services ;
b. Liste des activités principales du fournisseur, démontrant la capacité technique
nécessaire au bon accomplissement de son activité de fourniture d'électricité. (Par
exemple : service plaintes, pricing, ...)

2. Criteres relatifs a I’honorabilité du fournisseur
a. Preuve que la société est toujours en regle avec ses obligations sociales et fiscales ;
b. Liste des membres du Conseil d’Administration ;
c. Statuts de la société et si changements majeurs en 2024.

3. Critere relatif aux capacités économiques et financiéres du fournisseur
a. Les derniers comptes annuels approuvés ;
b. Un plan financier ;
c. Des déclarations bancaires mentionnant le montant des avoirs financiers.

4. Critére relatif a la capacité du demandeur de respecter les engagements pris a I'égard
de sa clientéle en matiére de livraison d’électricité et de gaz
Un rapport reprenant « I'expérience professionnelle » du fournisseur en Belgique : le
nombre de collaborateurs, le nombre de clients, les ventes de gaz et d’électricité, les
capacités de production et la production effective d’électricité pour I'année 2024.
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Template voor het jaarverslag leveranciers

Dit rapport wordt gevraagd in het kader van artikel 12 van het Besluit van 18 juli 2002,
houdende de criteria en de procedure voor de toekenning, de verlenging, de overdracht en
de intrekking van een leveringsvergunning voor elektriciteit, en artikel 12 van het Besluit van
de Regering van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest van 6 mei 2004, houdende de criteria en
de procedure voor de toekenning, de verlenging, de overdracht en de intrekking van een
leveringsvergunning voor gas.

Het rapport beschrijft hoe de leverancier in de loop van het jaar 2024 heeft voldaan aan de
criteria vermeld in hoofdstuk Il van de hierboven genoemde besluiten.

1. Criteria met betrekking tot de professionele ervaring, de kwaliteit van de
organisatie en de technische bekwaamheid van de leverancier
a. Gedetailleerde beschrijving van het organigram van de diensten;
b. Lijst van de voornaamste activiteiten van de leverancier, waaruit blijkt dat hij over
de nodige technische bekwaamheid beschikt om zijn leveringsactiviteit naar
behoren uit te oefenen (bijvoorbeeld: klachtenbeheer, pricing, enz.).

2. Criteria met betrekking tot de betrouwbaarheid van de leverancier
a. Bewijs dat de onderneming in regel is met haar sociale en fiscale verplichtingen;
b. Lijst van de leden van de Raad van Bestuur;
c. Statuten van de onderneming en eventuele belangrijke wijzigingen in 2024.

3. Criteria met betrekking tot de economische en financiéle draagkracht van de
leverancier
a. De laatst goedgekeurde jaarrekeningen;
b. Een financieel plan;
c. Bankverklaringen die het bedrag van de financiéle activa vermelden.

4. Criteria met betrekking tot het vermogen van de aanvrager om zijn verbintenissen
tegenover zijn klanten inzake de levering van elektriciteit en gas na te komen
Een verslag over de “professionele ervaring” van de leverancier in Belgié: het aantal
medewerkers, het aantal klanten, de verkoop van gas en elektriciteit, de
productiecapaciteit en de effectieve elektriciteitsproductie voor het jaar 2024.



